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Herbasin-Kurier 

Expopharm 2004 in München

Wir bedanken 
uns für Ihren 
Besuch und 
freuen uns 

auf Sie 
im nächsten 
Jahr auf der 
Expopharm 

2005 in Köln.

Liebe Herbasin-Kunden,

wir erhalten immer wieder ohne vorherige Rücksprache Rücksendungen unserer chinesischen Kräuter. Diese 
Kräuter sind teuer und müssen von uns entsprechend den gesetzlichen Vorschriften erneut geprüft bzw. 
vernichtet werden, sofern ihre ordnungsgemäße Lagerung nicht nachgewiesen werden kann.

Nur in Ausnahmefällen werden ordnungsgemäß gelieferte Waren zurückgenommen. Vor diesem Hintergrund 
werden wir zukünftig alle Retouren an Sie zurücksenden, die wir unaufgefordert erhalten.

Selbstverständlich werden, wie bisher, alle durch uns verursachten mangelhaften Lieferungen zu unseren 
Lasten zurückgenommen.

Beachten Sie hierzu auch unsere Geschäftsbedingungen.

Bitte setzen Sie sich darum zukünftig mit unserer Auftragsabteilung vor einer Rücksendung in Verbindung. 
Diese wird Sie dann durch die zuständige Mitarbeiterin zurückrufen lassen.

Nach Klärung des Sachverhaltes erhalten Sie für ordnungsgemäße gelieferte Ware eine Gutschrift abzüglich 
einer  Bearbeitungsgebühr von 30 % . Diese ergibt sich daraus, dass wir nach der Betriebsverordnung für 
pharmazeutische Unternehmen alle Rücksendungen neu kontrollieren und neu freigeben, alles umbuchen,
einsortieren und dokumentieren müssen.

Beachten Sie bitte auch, dass das Rückporto zu Ihren Lasten geht. 

Wir bitten um Verständnis für diese Maßnahme, die jedoch im Sinne einer zukünftigen reibungslosen 
Abwicklung unbedingt notwendig geworden ist.

Darüber hinaus ist diese Maßnahme für die Qualitätssicherung unserer Produkte unerlässlich.

Ihr Herbasin-Team

Herbasin Info - Retouren
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In China, dem Ursprungsland des Teestrauchs, blickt man auf eine über 5.000-jährige Teetradition zurück. 
Schon seit langer Zeit weiß man um die positiven Eigenschaften von grünem Tee. Im Gegensatz zu 
schwarzem Tee wird grüner Tee nicht fermentiert. Statt dessen werden die Teeblätter luftgetrocknet oder auch 
zunächst gedämpft. Durch diese Herstellungsmethode bleiben die meisten wertvollen Inhaltsstoffe, die bei der 
Fermentierung verloren gehen würden, erhalten. Dadurch gilt grüner Tee als gesünder und findet immer mehr 
Freunde. Mittlerweile werden grünem Tee immer mehr positive Einflüsse auf die Gesundheit zugeschrieben. 
Zu den verbrieften Eigenschaften gehören:

Grüner Tee  - Der meist getrunkene Tee der Welt !

fördert den Blutkreislauf 
regt den Atemprozess an und begünstigt die 
Sauerstoffaufnahme 
Beschleunigt den Stoffwechsel 
stärkt die Widerstandskraft des Körpers 
hilft bei Erkältung und Kopfschmerzen 
fördert die Entgiftung der Leber und des Organismus

beugt Nierensteinen und Nierenbeschwerden vor 
reinigt die Haut 
verlängert die Lebenserwartung 
lindert Nikotinentzugserscheinungen bei starken 
Rauchern 
beugt Karies vor 
beugt Krebs vor. 

Inhaltsstoffe
Tee enthält folgende Vitamine und Mineralstoffe: Vitamin A, Vitamin B, Vitamin B2, Vitamin B12, Vitamin C, 
Koffein, Gerbstoffe, etherische Öle, Fluor, Kalium, Calzium, Kupfer, Zink, Aluminium, Mangan, Theophyllin, 
Theobromin, Karotin. Bei der Herstellung von schwarzem Tee gehen die meisten Vitamine verloren, so dass 
grüner Tee grundsätzlich gehaltvoller ist. 
Zubereitung
Die richtige Zubereitung ist sowohl für den optimalen Geschmack als auch für die Erhaltung der Inhaltsstoffe 
sehr wichtig: Wasser aufkochen, damit Chlor und Kalk entweichen können, anschließend 10 Min. abkühlen 
lassen. Mit kochendem Wasser zerstören Sie die Vitamine und der Tee würde außerdem bitter schmecken. 
Grüner Tee kann mehrmals aufgegossen werden! Trinken Sie ihn am besten "pur". Süßen Sie ihren Tee mit 
gutem Honig oder braunem Rohzucker, dann bitte sparsam verwenden, da grüner Tee jeden Geschmack 
sofort annimmt. Verzichten Sie auf Milch oder weißen Zucker, diese beeinträchtigen die positiven 
Eigenschaften des grünen Tees.

- Ein besonderes Tee-Erlebnis sind unsere SANÈCHIA-Tees: MENTALI-TEA und 
VITALI-TEA. Grundlage ist ein handgefertigtes Teenest aus grünem Tee. In dieses 
Teenest ist eine Blüte eingearbeitet und mit einem Extrakt versehen. Das Teenestchen 
entfaltet sich nach 5 Minuten zu einer Blüte und bietet dem Genießer neben dem 
Teegenuss auch ein optisches Erlebnis. Machen Sie doch einmal einen Teeausschank in 
Ihrer Apotheke. Ihre Kunden werden begeistert sein. Sie brauchen nur eine Glaskanne, 
damit die Teeblüte voll zur Geltung kommt.

SANÉCHIA-Tee

Die SANÈCHIA-Tees eignen sich zum Verkauf 
genauso wie als Werbegeschenke. Denken Sie 
bereits an Weihnachten. Als Weihnachts-
Werbegeschenk etwas Besonderes! 
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Wir schicken Ihnen gerne eine Probepackung. Vermerken Sie es 
einfach auf Ihrer nächsten Kräuter-/Granulatbestellung.

In jeder Verpackung befinden sich zwei Teenester. 
Eine Packung kostet 1,95 € (unverbindliche Preisempfehlung 2,95 €).


